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У К Р А Ї Н А
Жовківська міська рада
Львівського району Львівської області
ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ
РІШЕННЯ
від 09.10.2025 року             № 43

    
        м. Жовква
Про створення мультидисциплінарної команди 
в Комунальному закладі Жовківської міської ради 
Львівського району Львівської області  
«Центр надання соціальних послуг»
Відповідно до рішення сесії Жовківської міської ради від 25.11.2024 року № 10 «Про затвердження Положення про відділ соціального захисту населення Жовківської міської ради Львівського району Львівської області у новій редакції», керуючись Положенням про Комунальний заклад Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг», на виконання наказу Міністерства соціальної політики України від 26.12.2011 року № 568 «Про порядок організації мультидисциплінарного підходу з надання соціальних послуг у територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг)» та повстанови КМУ №859 від 23.09.2020 року «Деякі питання призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі», керуючись ст.34 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет Жовківської міської ради
В И Р І Ш И В:
1. З метою надання соціальних послуг особам, які перебувають у складних життєвих обставинах, створити мультидисциплінарну команду в комунальному закладі Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг» у складі згідно додатку 1.
2. Затвердити Положення про роботу мультидисциплінарної команди комунального закладу Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг» згідно додатоку 2.
3. Організацію виконання цього рішення покласти на директора  комунального закладу Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг». (О. Гапон)
4. Контроль за виконанням розпорядження покласти на керуючого справами (секретаря) виконкому Жовківської міської ради Херович С.С.
Міський голова







Олег ВОЛЬСЬКИЙ
Додаток 1
до рішення виконавчого
комітету Жовківської міської ради
від «9» жовтня 2025 року № 43

СКЛАД
мультидисциплінарної команди
в комунальному закладі Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг»
	1. 
	Фахівець із соціальної роботи
	КЗ Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг»

	2. 
	Соціальний працівник
	КЗ Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг»

	3. 
	Психолог
	КЗ Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг»

	4. 
	Соціальний робітник
	КЗ Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг»


Керуючий справами (секретар)
виконавчого комітету 
Жовківської міської ради

                               Святослав ХЕРОВИЧ
Додаток 2
до рішення виконавчого
комітету Жовківської міської ради
від «9» жовтня 2025 року № 43

ПОЛОЖЕННЯ
про роботу мультидисциплінарної команди
в комунальному закладі Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг»
1. Мультидисциплінарна команда комунального закладу Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг» (далі – мультидисциплінарна команда) створена з метою забезпечення доступності соціальних послуг; розширення їх спектру; охоплення більшої чисельності осіб, задоволення їх потреб, а також потреб тих осіб, які проживають у віддалених населених пунктах; здешевлення вартості соціальних послуг; наближення до рівня європейських стандартів якості соціальних послуг.
2. У своїй діяльності мультидисциплінарна команда керується Конституцією України, Законом України «Про соціальні послуги», наказом Міністерства соціальної політики України від 26.12.2011 № 568 «Про порядок організації мультидисциплінарного підходу з надання соціальних послуг у територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг)», повстановою КМУ №859 від 23.09.2020 року «Деякі питання призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі» та цим положенням.
3. Надання соціальних послуг мультидисиплінарною командою базується на принципах адресності та індивідуального підходу, доступності та відкритості, добровільності вибору отримання чи відмови від надання соціальних послуг, гуманності, комплексності, максимальної ефективності використання бюджетних коштів, законності, дотримання стандартів якості, конфіденційності, соціальної справедливості.
4. До складу мультидисциплінарної команди включаються чотири особи з числа таких працівників центру: фахівець із соціальної роботи, соціальний працівник, психолог, соціальний робітник. Мультидисциплінарну команду очолює фахівець із соціальної роботи або соціальний працівник.
5. Соціальні послуги надаються за згодою особам з ІV та V групами рухової активності (у виключних випадках 3 групу рухової активності), які перебувають у складних життєвих обставинах і потребують сторонньої допомоги.
6. Соціальні послуги надаються за умов:
наявності необхідної матеріально-технічної бази;
наявності фахівців з відповідною освітою або навичками роботи;
виконання умов договору про соціальне обслуговування;
дотримання норм з охорони праці.
7. Директор комунального закладу Жовківської міської ради Львівського району Львівської області «Центр надання соціальних послуг» забезпечує ведення обліку отримувачів соціальних послуг та послуг, що їм надані.
8. Мультидисциплінарна команда надає комплекс соціальних послуг залежно від індивідуальних потреб особи.
9. Соціальні послуги надаються безоплатно та на платній основі відповідно до чинного законодавства.
10. Мультидисциплінарна команда надає соціальні послуги відповідно до порядку та умов надання соціальних послуг.
11. Етапи організації мультидисциплінарного підходу з надання соціальних послуг мультидисциплінарною командою:
планування роботи (визначення та оцінювання індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг);
укладення договору соціального обслуговування з особою, яка потребує надання соціальних послуг;
організація роботи (складання графіка надання соціальних послуг, визначення складу мультидисциплінарної команди тощо);
надання соціальних послуг;
аналіз доцільності та ефективності проведеної роботи з надання соціальних послуг, корегування діяльності за результатами аналізу проведеної роботи;
контроль якості соціальних послуг.
12. Планування організації роботи мультидисциплінарної команди включає:
аналіз потреб осіб, які потребують надання соціальної допомоги, в тому числі з ІV та V групою рухової активності;
визначення чисельності осіб, які потребують надання соціальних послуг цією командою;
формування списку таких осіб;
додаткове вивчення та оцінювання індивідуальних потреб осіб, яким будуть надаватися соціальні послуги, за узгодженням з цими особами (проводиться соціальним працівником із залученням інших фахівців);
укладення договору соціального обслуговування.
13. Виконання умов договору соціального обслуговування мультидисциплінарною командою є обов’язковим для обох сторін.
14. Термін надання соціальних послуг визначається індивідуально для кожної особи і продовжується до того часу, поки особа має потребу в отриманні цих послуг.
15. Планування роботи мультидисциплінарної команди здійснюється оперативно після виявлення громадян, що потребують надання соціальних послуг, які може надавати мультидисциплінарна команда. Для цього формується склад мультидисциплінарної команди, визначається її керівник та складається графік її виїзду.
16. При плануванні роботи мультидисциплінарної команди матеріально-технічні та інші ресурси повинні використовуватись ефективно та економно.
17. Кожна особа, яка отримала соціальні послуги, засвідчує цей факт своїм підписом у відповідних документах, що підтверджують надання послуг.
18. До надання соціальних послуг можуть залучатися на договірних засадах інші підприємства, установи, організації та фізичні особи.
Керуючий справами (секретар)
виконавчого комітету 
Жовківської міської ради




Святослав ХЕРОВИЧ
